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Lagebericht - DRK Soziale Freiwilligendienste M-V gGmbH 2020
(Ruckblick 2020, Ausblick 2021)

A. Darstellung des Geschéaftsverlaufs und der Lage der Gesellschaft

1. Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen
Der Vertrag uber die Grindung der DRK Soziale Freiwilligendienste Mecklenburg-
Vorpommern gGmbH (DRK SFWD M-V gGmbH) wurde am 07.06.2012 bei der Notarin Birgit
Hahling in Schwerin geschlossen. Am 01.08.2012 wurde die DRK SFWD M-V gGmbH beim
Amtsgericht Schwerin ins Handelsregister, Blatt 11246 eingetragen. Alleiniger Gesellschafter
ist der DRK Landesverband Mecklenburg — Vorpommern e.V., Stefan Beutel wurde als
Geschéftsfuhrer berufen.

Als gemeinniitziges Unternehmen im Sozialwesen besteht eine starke Abhéangigkeit von
offentlichen Mitteln. Diese machen etwa dreiviertel des Gesamterldses aus. Das restliche
Viertel besteht aus Einsatzstellenpauschalen sowie einem geringen Teil von
spendenbasierten Eigenbeitragen.

Die wirtschaftliche und konjunkturelle Entwicklung des Bundeslandes ist aufgrund der
Corona-Auswirkungen anders als im Vorjahr. Daneben gibt es auf Landesebene keine
weiteren greifbaren Entwicklungseinfliisse auf den Bereich der Freiwilligendienste. Auf
Bundesebene ist eine gleichbleibende hohe Relevanz von Freiwilligendiensten zu
verzeichnen. Die Férderhéhen sind gleichbleibend bis leicht erhdht.

2. Entwicklung der Branche
Grundsatzlich haben weiterhin die Aussagen bestand, dass Freiwilligendienste ein
unterstiitzender Faktor im Sozialsektor sind und stark nachgefragt werden. Aufgrund der
Pandemie gab es auch in den Freiwilligendienste Veranderungen, die sich im Unternehmen
vor allem in der digitalen Seminardurchfiihrung sowie in veranderten Arbeitsbedingungen
(mobiles Arbeiten, Abstandregeln) gezeigt haben. Trotz der im Frihjahr 2020 temporaren
Freistellung von TN im padagogischen Bereich zeigte sich kein Einbruch in den TN-Zahlen in
den Inlandsfreiwilligendiensten.
Dagegen zeigten sich in den Auslandsfreiwilligendiensten sehr grof3e Auswirkungen. Alle TN
wurden im Marz/April 2020 nach Deutschland zuriickgeholt. Eine Entsendung im Jahrgang
2020/2021 war nur in européische Lander moglich.

Die Geschéftsfiihrung setzt weiterhin grundsatzlich darauf, dass unsere Gesellschaft
zunehmend abhangiger vom ehrenamtlichen Engagement seiner Biirger und Birgerinnen
wird. Freiwilligendienste, als ,besondere Form ehrenamtlichen Engagements® sind ein
wichtiger Beitrag dabei.

Der DRK Landesverband und seine Kreisverbande betreiben in M-V ungefahr 200
Einrichtungen im sozialen Bereich. Eine Vielzahl ihrer Mitarbeitern/innen sind ehemalige
Teilnehmer/innen eines Freiwilligendienstes. Der Inlandsfreiwilligendienst wird als
Berufsvorbereitung verstanden und von den Einrichtungen bei der Akquise von zukiinftigen
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Auszubildenden stark bertcksichtigt. Vor diesem Hintergrund bietet seit 2019 das
Unternehmen erstmalig auch einen BFD im Rettungsdienst an.

Die Verbindung zwischen Freiwilligendienst und Ausbildung/Beruf wird vom Unternehmen
verstarkt in die Offentlichkeit getragen. Viele Ausbildungsbetriebe im sozialen Bereich
empfehlen bzw. erwarten sogar einen Freiwilligendienst vor Ausbildungsbeginn. Das
diesbezugliche Ziel der DRK Sozialen Freiwilligendienste, eine erfolgreiche Schnittstelle
zwischen den Bereichen zu bilden, wird demnach erfolgreich umgesetzt.

3. Belegungsentwicklung
Das Wirtschaftsjahr 2020 wurde mit einem Jahresiiberschuss i.H.v. [l abgeschlossen. Die
ausgeglichene Finanzierung von Freiwilligendiensten, insbesondere in Kombination von In-
und Auslandsdiensten, ist weiterhin herausfordernd. Die Gesellschaft steht vor diesem
Hintergrund gut da. Die gr63te Herausforderung sind, neben der Corona-bedingten
Nichtentsendung im ,weltwarts“-Programm, die gewiinschten Spendeneingange im
internationalen Bereich.
Die Kontingentauslastung sowie erreichten Teilnehmerzahlen sind gut. In keinem Programm
gab es eine Kontingentreduzierung. In den Inlandsfreiwilligendiensten sind aufgrund einer
zusatzlichen Landesforderung fur ein FSJ in Kindertagesstatten die TN-Zahlen &hnlich wie
im letzten Jahr. Im internationalen Bereich haben sich die TN-Zahlen pandemiebedingt etwa
halbiert.

3.1 Freiwilliges Soziales Jahr (FSJ)
Der Durchgang 2019/20 wurde im August 2020 erfolgreich abgeschlossen. Das Ziel der
95%igen Kontingentauslastung konnte erreicht werden. Der Verwendungsnachweis dieses
Jahrgangs ergab eine positive Bilanz. Corona-bedingt fanden ab Marz 2020 keine
Prasenzseminare mehr statt. Die anstatt findenden digitalen Seminaren hatten ein deutlich
geringeres Ausgabenvolumen. Die dadurch auftretenden Einsparungen wurden anderweitig
nicht ausgegeben, sondern am Ende des Jahrgangs zuriickgestellt.
Der FSJ-Durchgang 2020/21 begann am 01.09.2020 mit &hnlichen TN-Zahlen wie im
Vorjahr. Fur den gesamten Durchgang besteht erneut ein Kontingent von 205 TN/Jahr. Der
gangige vorgeschriebene Personalschlissel von 1:40 wurde vom Fordermittelgeber Corona-
bedingt ausgesetzt, wird aber vom Unternehmen trotzdem eingehalten. Das Unternehmen ist
im Soll bzgl. der vorgeschriebenen Mitarbeiteraufstellung.
Fur zwanzig Platze im padagogischen Bereich innerhalb des FSJ wird tber Mittel des
Europaischen Sozialfonds (ESF) eine Landesférderung zuséatzlich gewahrt. Diese Férderung
wird in voller Hohe genutzt. Fir max. zehn Platze im FSJ erhalt das Unternehmen einen
besonderen Forderbedarf. Dies beinhaltet eine zusatzliche Forderung im Falle eines
erhohten padagogischen Aufwandes. Diese Zusatzforderung wird jahrlich nur anteilig fir ca.
4-5 TN genutzt.
Erst zum Jahrgangsbeginn konnte mit erhohter OA-Tétigkeit der gleiche Bewerberstand
erzielt werden wie im Vorjahr. Dennoch lagen die TN-Zahlen um ca. 10 unter
Vorjahresniveau. Aufgrund einer zusatzlichen Landesfdrderung (aus Schutzfond und ESF-
Mitteln) fur Kindertagesstatten, konnten in diesem Bereich ab Oktober 2020 weitere TN
eingesetzt werden (ca. 15 TN bis 31.12.2020).

Die Seminare fanden ab Einfiilhrungsseminar Corona-bedingt nur digital statt. Das
Unternehmen hat in kiirzester Zeit dafir den Rahmen und die Inhalte ermdglicht. Zum 01.09.
wurden zwei Seminarmitarbeiter eingestellt, die dabei ebenfalls unterstitzten.

Ebenfalls fand die jahrliche Einsatzstellenkonferenz fiir alle Inlandspartner 2020 digital statt.
Anders als in den Vorjahren wurde daflr nur fir einen Tag eingeladen. Ca. 50
Praxisanleiter/innen aus ganz M-V nutzen diese Veranstaltung.
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Entwicklung Teilnehmerzahlen FSJ
(Stand 01.09.)
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3.2Bundesfreiwilligendienst (BFD)
Der Bundesfreiwilligendienst hat sich in den zehn Jahren seines Bestehens als Erfolgsmodell
erwiesen und verzeichnet im Unternehmen weiterhin gleichbleibend stetige TN-Zahlen. Die
Auslastung des BFD-Kontingentes sowie die 95%ige FSJ-Auslastung sind Bedingungen fur
eine Kontingenterhdhung im BFD. Beides konnte 2020 erreicht werden.

Die Prasenz des BFD im Verband sowie die administrativen Ablaufe im BFD sind gut
organisiert. Auch die konstante Steigerung der Teilnehmerzahlen flhrte dazu,
Zusatzkontingente in Anspruch zu nehmen, sodass auch weiterhin von einer vollen
Auslastung ausgegangen werden kann. Die Stichtagsabfrage am 31.12.2020 verzeichnete
eine Teilnehmerzahl von 95.

Wie bereits unter Punkt 2. erwahnt, bietet das Unternehmen seit 2019 im BFD die
Mdglichkeit, den Einsatz im Rettungsdienst zu absolvieren. Mit dem DRK-KV Schwerin
konnte daflir eine Kooperation begonnen werden. Weitere KV konnten fiir eine Kooperation
gewonnen werden bzw. werden zukiinftig dabei kooperieren.

Die Zielgruppe der tber 27jahrigen ist im BFD weiterhin mit ca. ¥ nur vertreten.
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Entwicklung Teilnehmerzahlen BFD
(Stand 01.09.)
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3.3Internationale Freiwilligendienste (IFWD)
2020 war ein sehr schwieriges Jahr fir die IFWD. Im Marz/April wurden alle FW nach
Deutschland zuriickgeholt. Dies geschah mit teilweise von der Bundesregierung gestellten
Flugzeugen. Die Kosten dafiir werden dem Unternehmen noch in Rechnung gestellt. Der
Forderer ermdglichte es den IFWD-Tragern, dass die TN trotz Riickholung weiterhin ihren
Freiwilligendienststatus behalten konnten. Dies ermdglichte den TN einen insgesamt
zwolfmonatigen Einsatz sowie den Tragern die Abrechnung der laufenden Kosten.
Diese Sonderregelung fuhrten die Fordermittelgeber im neuen Jahrgang fort bzw. passten
sie an. Freiwillige begannen offiziell ihnren Einsatz am 01.09.2020, auch wenn sie noch nicht
ausreisen durften. Ersatzaufgaben Ubten die TN anstelle aus, die laufenden Kosten der
Trager werden somit erstattet. Diese Ubergangsregelung ist auf max. sechs Monate
ausgedehnt.
Die Anzahl der abgeschlossenen Vereinbarungen verteilte sich 2020 auf die Programme
~weltwarts® (14 TN) und ,IJFD“ (20 TN). Damit lagen die Zahlen ca. 50 Prozent unter
Vorjahresniveau. Der ungeregelte Kurzzeitfreiwilligendienst brach ebenfalls ein, und konnte
Ende 2020 nur einen TN verzeichnen.
Entsendungen konnten nur in Europa durchgefiihrt werden. In Israel war ebenfalls ein
Einsatz mdglich, aber nicht in allen Projekten. Alle ,weltwarts“-Lander konnten und werden in
diesem Jahrgang keine FW aufnehmen.
Um maglichst vielen Bewerbern doch noch einen Einsatz anzubieten, bot die Gesellschaft
auch 2020 einen zweiten Entsendetermin an. Im Dezember 2020 waren nochmal vier
Bewerber in einem Vorbereitungsseminar in Schwerin.

Corona-bedingt fanden 2020 nur wenige Auslandsbesuche statt. Anfang des Jahres in
Ghana und Polen sowie im August in Osterreich. Trotz der schwierigen
Rahmenbedingungen konnte eine neue Partnerorganisation in Frankreich gewonnen
werden. Eine Ausreise dorthin fand aufgrund mangelnder passender Bewerber aber nicht
statt.
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Das weltwarts-Programm ,Sud-Nord“ wurde weitergefiihrt. Vier Freiwillige aus Peru und
Ghana leisten daruber einen Freiwilligendienst in M-V. Die TN haben Corona-bedingt ihren
Einsatz auf insgesamt 24 Monate verlangert. Neue TN Uber dieses Programm sind im
September 2021 geplant.

Entwicklung Teilnehmerzahlen IFWD

(Stand 01.09.)
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B. Darstellung der Lage der Gesellschaft

1. Ertragslage

2019 Verénderung
Jahresergebnis (TEUR) 42,0
Umsatzrentabilitat (%) 2,9
Gesamtrentabilitat (%) 3,6
Personalaufwand je VK (TEUR) 52,9
Anzahl der Mitarbeiter (VK) im Jahresdurchschnitt 10

Umsatzrentabilitidt= Jahresiberschuss - sonstige Steuern - Steuern vom EuE

Gesamtrentabilitat= Jahresiberschuss + Zinsaufwendungen

Umsatzerltse

Bilanzsumme

Die Gesellschaft verzeichnete zum 31.12.2020 einen Jahresiiberschuss i.H.v. [ IIEBR.
Dem gegenuber steht zum 31.12.2019 ein Ertrag von 42 TEUR.
Die unternehmensinternen Kennzahlen unterteilen sich wie folgt:
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2. Vermdgenslage

2019 2020 Veranderung

Deckungsgrad des Anlagevermégens mit SOPO (%) 1.242,3

Eigenkapitalquote (%) 56,3

Anlagendeckungsgrad | mit SoPo = Eigenkapital + Sonderposten + langf. Fremdkapital
Anlagevermégen

Eigenkapitalquote =Eigenkapital ohne Sonderposten
Bilanzsumme

Das Eigenkaptal (Stand 31.12.2020) belief sich auf [ lBBR, im Vergleich zu 655 TEUR
(31.12.2019).

3. Finanzlage
Die Liquiditats- und Finanzstruktur der Sozialen Freiwilligendienste ist weiterhin solide und
ausgewogen. Die Zahlungsverfiigbarkeit der gGmbH war im Geschaftsjahr zu jeder Zeit
gegeben. Der Bestand an liquiden Mittel lag bei [ lIEBR.

4. Investitionen
Die Investitionen der Gesellschaft in 2020 betrafen Blroausstattung (PC und Schreibtische).

5. Personal
2020 schieden zwei MA aus dem Unternehmen aus. Der eine Kollege ist verstorben, die
andere Kollegin ging in Rente. Die Vakanzen konnten nachbesetzt werden. Im September
2020 wurden zwei Mitarbeiter/innen eingestellt, die sich nur um die Durchfihrung von
Seminaren kiimmern (Seminar-MA). Dadurch wird eine héhere Familienfreundlichkeit im
Unternehmen erreicht, s. dazu Pkt. D, 4.

6. Sonstige wichtige Vorgéange im Geschaftsjahr
Im Zuge von Nachbesetzungen kam erneut das Thema von weiteren
Aul3enstellengriindungen erneut zur Sprache. Unternehmenstechnisch ware dies in Teterow
bzw. Rostock sinnvoll. Aufgrund von Mehrkosten wird vorerst davon abgesehen. Im
Schweriner Hauptstandort soll mehr Biroflache angemietet werden, um 3-Personen-Biros
zukUnftig zu entzerren.
Die Kollegin, die rentenbedingt das Unternehmen verliel3 verantwortete eigenstandig die
AuRRenstelle in Stralsund. Da trotz umfangreicher Ausschreibungen und
Bewerbungsprozesse keine adaquate Nachfolge gefunden werden konnte, wurde die
Aul3enstelle zum 31.12.2020 geschlossen.

7. Gesamtwirdigung
Wie im Vorjahr wurde ein Jahrestiberschuss erzielt. Dieser lag Giber dem des Vorjahres. Die
Entwicklung im Geschaftsjahr 2020 wird trotz Corona als gulinstig beurteilt.
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C. Vorgange von besonderer Bedeutung nach Schluss des Geschéftsjahres
(Nachtragsbericht)

Uber den 31.12.2020 hinaus sind weiterhin Corona-bedingte Auswirkungen fur das
Unternehmen festzustellen. Dies betrifft die Seminararbeit und die Auslandsentsendungen.
Es zeigte sich und es wird weiter davon ausgegangen, dass dadurch aber die Existenz der
DRK Soziale Freiwilligendienste M-V gGmbH nicht beeintrachtigt wird bzw. bedrohende
Ereignisse und Entwicklungen nicht auftreten.

D. Chancen und Risiken der kuinftigen Entwicklung

Weiterhin sind vier bestehende Risiken zu benennen. Diese kdnnen mittel- bis langfristig die
Gesellschaft negativ beeinflussen:

1. Abhéangigkeit von offentlicher Férderung

2.

Die Geschéftsfihrung wirkt diesem Punkt entgegen, indem das Portfolio breit
aufgebaut wurde und weiter ausgebaut wird. Im Fall einer groReren
Férderungsreduzierung kann im ersten Jahr aus einem anderen Programm
querfinanziert werden. Im zweiten Jahr ist die Kirzung bzw. Aussetzung des
Programmes umsetzbar.

Zu diesem Punkt gehért auch die Verfahrensweise von Forderern, die
Mittelbewilligung erst Monate nach MaBhahmenbeginn zu erteilen. Der davon
abhangige Mittelabruf kann somit erst nach Mal3hahmenbeginn gestellt werden, die
anfallenden Kosten missen vorfinanziert werden. Aufgrund der Unternehmensgrofi3e
ist dies moglich.

Spendenbasierte Eigenbeitrage in den IFWD

Dies birgt die Gefahr, dass Teilnehmer/innen vorab zustimmen, ihren Eigenbeitrag zu
zahlen, wahrend des Einsatzes dem aber nicht nachkommen. Seit 2017 ist zwar im
IJFD die Forderung eines verbindlichen Teilnehmerbeitrages moglich. Um kein
elitares Programm aufzubauen und moglichste jedem Interessenten einen
Einsatzplatz anbieten zu kénnen, wird davon weiterhin Abstand genommen.

Um dem genannten Risiko entgegenzuwirken baut dabei die Geschéftsfiihrung auf
eine gute Vorbereitung der Freiwilligen. Diese beinhaltet Unterstitzung bei der
Spendenakquise sowie ein Verantwortungsbewusstsein der Freiwilligen auch fir den
finanziellen Bereich. Am 01.09.2019 wurde zusétzlich der erbetende Spendenbeitrag
um jeweils zwanzig Euro pro Monat angehoben.

Politische Unruhen und Naturkatastrophen in Einsatzlandern

Dieses Risiko besteht permanent und kann kurzfristig Auswirkungen auf das
Unternehmen haben. Im Ernstfall kann es dazu fuhren, dass die gesamten
Einsatzplatze eines Landes schlagartig wegbrechen und/oder fiir einige Jahre mit
einem Ausreisestopp belegt werden. 2014 gab es diesen Fall in Israel, glicklicher
Weise begrenzt auf einen Monat. Diesem Risiko begegnet die Geschaftsfihrung mit
einer Diversitat an Einsatzprojekten sowie Einsatzlandern.

Fluktuation in der Belegschaft

Im Vergleich innerhalb der Tragerlandschatft ist festzustellen, dass der Bereich
Freiwilligendienste dafiir grundsatzlich anfallig ist. Es besteht die Schwierigkeit,
geeignetes Fachpersonal zu finden. Die Mischung aus Padagogik und Administration
sowie die umfangreiche Seminararbeit sind dabei ausschlaggebend. Gehauft musste
das Unternehmen fachfremde MA einstellen oder mit Berufseinsteigern arbeiten.

Die MA-Fluktuation im Unternehmen konnte die Geschéftsfiihrung reduzieren. Die
Pflege einer attraktiven Unternehmenskultur sowie ein mitarbeiterfreundlicher
Anstellungsrahmen sind wichtige Faktoren dabei. Entwicklungsmdoglichkeiten sowie
eine familienfreundlichere Seminararbeit (Einstellung Seminar-MA) sind darin
Bestandteil. 2020 wurde die Zahlung des steuerbefreiten Sachbezuges eingefihrt.
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Die eingangs beschriebenen Entwicklungen haben positive Auswirkungen auf die Nachfrage
und Durchfuihrung von Freiwilligendiensten. Als Trager von Inlandsfreiwilligendiensten bietet
besonders die problematische demographische Entwicklung in M-V diesbezliglich Chancen.
Diese Entwicklung setzt voraus, dass es gentigend Fachpersonal gibt, welches dem Bedarf
der anfallenden Betreuung bzw. Pflege entspricht. Allerdings wird es fir Ausbildungsbetriebe
immer schwieriger, geeignete Bewerber/innen fur eine entsprechende Ausbildung zu
gewinnen. Die Inlandsfreiwilligendienste wirken dem positiv entgegen.

Auf Grund der demographischen Entwicklung werden sich voraussichtlich nicht die
Teilnehmerzahlen erhdhen, stattdessen ist eine gro3ere Bedarfsorientierung in Bezug auf
die Einsatzstellen notwendig (z. B. BFD im Rettungsdienst). Der Schnittmenge von
Freiwilligendienst und Ausbildungsplatze bzw. potentiellen Mitarbeitern/innen begegnet das
Unternehmen ebenfalls aktiv in der Offentlichkeitsarbeit. Die Gewinnung von zukinftigen
Auszubildenden mittels internationalen Freiwilligen ist weiterhin ein Vorhaben des
Unternehmens.

E. Prognosebericht

Vor diesen Hintergriinden soll die Marktposition der Gesellschaft weiter gefestigt werden.
Das bestehende Ziel ist eine stetig ansteigende Freiwilligenzahl sowie kontinuierliche
umfassende Offentlichkeitsarbeit. Fir die Gesellschaft besteht eine positive Prognose in
Bezug auf Ausschdpfung der Kontingente sowie Ausfinanzierung der Programme.

Die Gesellschaft plant 2021 Investitionen von 11.000€. Diese teilen sich auf in
Buroeinrichtungen (Ausstattung, EDV etc.) und nicht vorhersehbare Investitionen. Die
Finanzierung dessen erfolgt aus Eigenmitteln (1.000€) und Férderungen (10.000€).

Fir 2021 bestehen folgende Ziele im FSJ:
1. Ausschopfung des Gesamtkontingentes von 205 TN
2. Jahrgangsbeginn mit 230 TN
3. Gewinnung von ca. drei weiteren FSJ-Einsatzstellen

Fur 2021 bestehen folgende Ziele im BFD:
1. Ausschopfung des Kontingentes
2. Gewinnung weiterer Rettungswachen als Einsatzstelle
3. Gewinnung von ca. drei weiteren BFD-Einsatzstellen

Fir 2021 bestehen folgende Ziele im IFWD:
1. Akquirierung neuer Einsatzprojekte/-lander
2. Kooperationsaufbau mit Frankreich
3. Einfuhrung des Programmes ,Europaische Sozialkorps (ESK)*

Fur 2021 wird mit einem Jahresiberschuss von rund 50.000 € gerechnet.

Schwerin, 30.01.2021
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Stefan Beutel
Geschéftsfuhrer



